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RESUMEN

La proliferacion de las herramientas y aplicaciones web sincronicas, los sistemas de gestion de
contenido, los cursos de ensefianza masivos y abiertos y los cambios constantes propios de la
denominada sociedad de la informacion (SlI), han conllevado que el principal reto del personal
docente universitario sea su capacidad de adaptacion e innovacion. En este sentido, en la presente
comunicacion se describe el disefio de un instrumento ad hoc online, EMICOG — version docente,
disenado a través de la herramienta SurveyMonkey. Con él, se pretenden estudiar las metodologias
docentes aplicadas en las diversas asignaturas que imparte el profesorado de la Universidad de la
Costa (Colombia), las formas de valoracion o evaluacion de las actividades transversales efectuadas
asi como sus précticas docentes a través del analisis de seis secciones: i) datos de cardcter gene-
ral, ii) técnicas y estrategias instruccionales, iii) recursos utilizados en la evaluacion y ensefianza de
la asignatura, iv) variables psicoeducativas, v) necesidades formativas, y vi) procesos de ensefan-
za. Ha sido aplicado a 182 profesores universitarios, con el propdsito de estudiar en qué medida
estas actuaciones docentes pueden incidir en mejores resultados de competencias genéricas en las
pruebas nacionales Saber Pro y en las variables psicoeducativas de los discentes, convirtiéndose
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pues en un instrumento de potenciacion y mejora de la calidad docente y por consiguiente de los
resultados académicos, mediante el esclarecimiento y la delimitacion de las necesidades formativas,
que seran la base de futuros programas/cursos instruccionales de estrategias eficientes para la
mejora de la ensefianza y que repercutirdn en la obten,cién de mayores logros académicos. Se trata
de un Proyecto de Investigacion Competitivo CONV-INDEX Ndm. 13-2018, Codigo Proyecto INV.
150-01-007-13 Universidad de la Costa (Colombia) — Universidad de Ledn (Espafia). Evaluado por
la ACAC (MEN Colombia).

Palabras clave: sociedad de la informacién; universidad; instrumento; metodologias docentes

ABSTRACT

Assessment systems and teaching methodologies and their incidence in generic compe-
tences (EMICOG - TEAGHERS). The proliferation of synchronous web tools and applications, learn-
ing management systems, massive open online courses and constant changes characteristic of the
so-called information society (IS), have meant that the main challenge for university teaching staff
be its capacity for adaptation and innovation. In this sense, the present communication describes
the design of an online ad hoc instrument, EMICOG - teacher version, designed through the
SurveyMonkey tool. With it, we intend to study the teaching methodologies applied in the various
subjects taught by the teachers of the Universidad de la Costa (Colombia), the forms of assessment
or evaluation of the transversal activities carried out as well as their teaching practices through the
analysis of six sections: i) general data, ii) instructional strategies and techniques, iii) resources used
in the evaluation and teaching of the subject, iv) psychoeducational variables, v) training needs, and
vi) teaching processes. It has been applied to 182 university teachers, with the purpose of studying
to what extent these teaching actions can affect better results of generic competences in the nation-
al tests Saber Pro and in the role of psychoeducational variables of the students, thus becoming an
instrument of empowerment and improvement of the teaching quality and academic results, through
the clarification and the delimitation of training needs, which will be the basis of future instruction-
al programs / courses of efficient strategies for the improvement of teaching that will impact on
obtaining higher academic achievements. It is a Competitive Research Project CONV-INDEX Num.
13-2018, INV Project Code. 150-01-007-13 Universidad de la Costa (Colombia) - University of Leon
(Spain). Evaluated by the ACAC (MEN Colombia).

Keywords: information society; university; instrument; teaching methodologies

INTRODUCCION

En la actualidad, la capacidad de adaptacion e innovacion es un gran reto para el profesorado
universitario (Garcia-Martin y Garcia-Sanchez, 2017) debido en la mayor parte de los casos, a la pro-
liferacion de las herramientas y aplicaciones web sincrdnicas (Garcia-Martin y Garcia-Sanchez,
2013; Garcia-Martin y Garcia-Sanchez, 2015), los sistemas de gestion de contenido (Garcia-Martin
y Garcia-Sanchez, 2018), los entornos virtuales de aprendizaje (Liaw y Huang, 2013; Lin, 2012), los
cursos de ensefianza masivos y abiertos (Garcia-Martin y Garcia-Sanchez, 2019; Garcia-Martin y
Garcia-Martin, 2018; Hew y Cheung, 2014) y los cambios constantes propios de la denominada
sociedad de la informacion.

Todo ello, ha contribuido a revolucionar los procesos de ensefianza-aprendizaje creando la nece-
sidad de que los profesores universitarios ensefien digitalmente mediante el uso de herramientas
web diversas, la implementacion de nuevas metodologias docentes, la adquisicion y el desarrollo de
competencias asi como el uso de estrategias, estilos y enfoques de ensefianza innovadores
(Gonzdlez, y Trivifio, 2018). Por consiguiente, en este contexto, la capacitacion en competencias
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genéricas, se convierte en el eje vertebrador de la formacion permanente del profesorado y en la
pieza angular de cualquier situacion educativa (Garcia-Martin y Garcia-Sanchez, 2017).

Teniendo en cuenta estos antecedentes, en esta comunicacion se describe el disefio de un ins-
trumento ad hoc online, EMICOG - version docente con el que se pretende estudiar las metodolo-
gias educativas aplicadas en las diversas asignaturas que imparte el profesorado participante, las
formas de valoracion o evaluacion de las actividades transversales efectuadas asi como sus practi-
cas docentes. Todo ello, con el fin de esclarecer y delimitar las necesidades formativas, que seran
la base de futuros programas/cursos instruccionales de estrategias eficientes para la mejora de la
ensefanza, repercutiendo en la consecucion de mayores logros académicos. Igualmente, se inclu-
yen escalas psicoeducativas de autoeficacia, de motivacion, de inteligencia emocional, de estrate-
gias de afrontamiento... a la par que se evaluan las estrategias que implementan de forma transver-
sal en lectura critica y construccidn textual, asi como los géneros textuales utilizados o los medios
predominantes.

PARTICIPANTES

Durante el mes de abril, 249 profesores de la Universidad de la Costa (Colombia) decidieron par-
ticipar voluntariamente en la investigacion en curso. Si bien, es cierto, del profesorado inicial, sola-
mente 182 (N = 182, 113 hombres y 69 mujeres), con edades comprendidas entre los 24 y los 73
afios de edad, respondieron a la practica totalidad del cuestionario ad hoc, EMICOG en su version
docente (véase tabla 1).

Tabla 1
Distribucion de los participantes por género y categoria profesional
Genero’/ Catedratico Asistente Adjunto Titular To?al del
Categoria Género
Hombres 17 69 17 10 113
Edad H
M 46 anos 39 afios 47 anos 47 anos 42 anos
(13.70) (11.69) (9.36) (8.59) (11.94)
DT)
Mujeres 6 45 12 6 69
Edad M
M 39 afios 36 afios 39 afios 43 anos 37 afios
(13.57) (9.38) (10.61) (14.81) (10.52)
(DT)
Total de la
Categoria 23 114 29 16 182
Profesional
Edad Total
M 44 anos 38 afios 44 anos 45 anos 40 anos
(13.69) (10.91) (10.56) (10.95) (11.62)
(DT)
Min.-max. Edad 27 -173 24 - 65 30-71 26 - 65
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Min.-méax. Edad27 - 73 24-65 30-71 26-65 Nota 1. Asistentes engloba 1,2 y 3;
Adjuntos abarcan 1, 2 y 3; Titular también incluye 1, 2 y 3. La equivalencia aproximada de estas cate-
gorias de la Universidad de la Costa (Colombia) con las de las Universidades Publicas de Espafia
son: Catedratico = Asociado; Asistente = Becario Pre-doctoral / Ayudante; Adjunto = Ayudante /
Colaborador; Titular1 = Ayudante Doctor / Contratado Doctor; Titular 2 = Titular; Titular3 =
Catedratico de Universidad.

En esta linea, al analizar la experiencia profesional previa en base a las categorias profesionales
establecidas anteriormente (catedrdtico, asistente, adjunto y titular), se observan diferencias en

cuanto a la efectuada en una institucion y/o empresa externa y aquella vinculada al &mbito universi-
tario (véase figura 1).

Figura 1. Experiencia profesional previa externa (empresa/institucion ajena al dmbito universitario) y la
Universitaria.

Asimismo, en relacion a la comparativa entre los afios de experiencia previa como docente uni-
versitario, se evidencia que el 0,71% (N = 1) de los docentes afirman no tener, el 32,62% (N = 46),
entre 1y 3 anos, el 20,57% (N = 29) entre 4 y 6 afios, el 17,02% (N = 24) entre 7 y 12 afios; el 9,2%

(N'=13) entre 13 y 18 afios; el 11,35% (N = 16) entre 19y 24 afiosy el 8,51% (N = 12) de 25 en
adelante (ver figura 2).
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Figura 2. Experiencia previa como docente universitario en base al género

Igualmente, en cuanto a la compatibilizacion de la labor docente con otra actividad profesional
el 46,8% de los profesores encuestados no tienen, el 30,5% desempefan un ejercicio profesional

libre y externo, el 12,8% trabajan en una empresa externay el 9,9% ejercen como docentes de ense-
fianza no universitaria.

METODO

Disefio

Se realiza un estudio exploratorio que se materializa en la descripcion, disefio y aplicacion de un
cuestionario ad hoc online, EMICOG, version docente, que examina las metodologias educativas
aplicadas por el profesorado de la Universidad de la Costa (Colombia) en distintas asignaturas de
diversos planes de estudios. Este ha sido disefiado a través de la herramienta de la web 2.0,
SurveyMonkey por su usabilidad, distribucion aleatoria de items, exportacion de los datos en dis-
tintos formatos y funciones avanzadas de analisis.

Instrumento de analisis sobre la evaluacion académica, las metodologias docentes, las técni-
cas instruccionales y su incidencia en las Competencias Comunicativas Genéricas, EMICOG -
version docente

El EMICOG - version docente, abarca seis secciones de contenidos claramente diferenciadas: i)
datos de cardcter general, ii) técnicas y estrategias instruccionales, iii) recursos utilizados en la eva-
luacion y ensefnanza de la asignatura, iv) variables psicoeducativas, y v) necesidades formativas (ver
Tabla 2)

Datos de caracter general

En la primera seccion se presenta el estudio, se expone el propdsito, la duracién estimada y se
solicita la colaboracion de los docentes, haciendo mencién en todo momento, a su caracter volun-
tario. En esta linea, y de acuerdo con el codigo deontoldgico, se afirma que los datos solamente se
consideraran para analisis estadisticos globales sin interés individual y/o particular.

Con posterioridad, se pregunta a cada uno de los docentes si desean participar 0 no en el estu-
dio (consentimiento informado) y a los que contestan afirmativamente, se les solicitan algunos
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datos demograficos tales como nombre, apellidos, nimero de identificacion, fecha de nacimiento,
edad, género, afios de experiencia como profesor no universitario y como docente universitario,
programa actual en el que imparte docencia, semestres, facultad, departamento, categoria laboral
en la Universidad de la Costa, si estd compatibilizando la actividad docente con alguna profesional,
y en caso afirmativo, de qué tipo. Igualmente, se les pide indicar el nombre de la asignatura del
semestre en la que consideran que han realizado un nimero mayor de actividades de ensefianza
relacionadas con el uso de la construccion textual y/o lectura critica, asi como en el nombre de la
que piensan que han realizado mas actividades de evaluacion relacionadas con dichas competencias
genéricas. Y finalmente, que indiquen el nombre de la asignatura de referencia a la hora de contes-
tar el instrumento.

Esta seccion se completa con ocho items sobre el grado de conocimiento que tienen sobre las
variables objeto de andlisis y otros cuatro en torno al grado de interés para trabajar y/o evaluar la
lectura critica y la construccion textual en la asignatura seleccionada. Todo ello, mediante una esca-
la tipo Likert de 5 puntos (ninguno, poco, ni poco ni mucho, bastante y mucho).

Tabla 2
Sintesis de las categorias del cuestionario ad hoc, EMICOG — versién docentes

Instrumento / ; Estudios previos de validacion e
C Subprueba Items ; o
onstructo implementacion
DG - Datos generales
Dat(?s DG DD 20 (Almerich, Orellana y Diaz-Garcia, 2015;
demograficos - Arias-Gomez et al., 2018; Barnet, 2001;
Conocimiento DG-CON 8 CUC, 2018; Diaz-Florez, 2018; Garcia-
Martin y Garcia-Sanchez, 2017; Gargallo-
Lopez, Suarez-Rodriguez, Garfella-Esteban,
Interés DG-INT 4 y Fernandez, 2011; Gonzalez, y Triviflo,
2018; OECD, 2016; Montanares, y Junod,
2018)
TE - Técnicas y estrategias instruccionales
Estrategias y
i ttecmicz;s I 6 (De la Paz, Monte-Sano, Felton, Croninger,
Construccion S m’cc onales Jackson y Worland Piantedosi, 2016;
Géneros 7 Calderon, Parra y Pifieros, 2018; Graham,
textual 1 ) . .
textuales 2018; Graham, Liu, Bartlett et al., 2018;
Procesos 5 Graham, Liu, Ng et al., 2018; OECD, 2016)
Medio 4
Estrategias y 6
Procesos (Calder6n, Parra y Pifieros, 2018; Halamish,
" Géneros 2018; Graham, Liu, Bartlett et al., 2018;
Lectura critica textuales 7 Graham, Liu, Ng et al., 2018; OECD,
2016;)
Medio 6
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EVEN - Evaluacion y ensefianza de la asignatura

Evaluacion de
la asignatura

EV

22

(Almerich, Orellana y Diaz-Garcia, 2015;
CEEDAR, 2019a; 2019b; Gargallo-Lopez
et al., 2011; Gonzales, 2018)

Ensefianza de
la asignatura

EN

21

(Almerich, Orellana y Diaz-Garcia, 2015;
Daumiller, Dickhduser y Dresel 2019;
Gargallo-Lopez et al., 2011; Gonzales, 2018;
Gonzalez, y Trivifio, 2018; Hatlevik y
Hatlevik, 2018; Montanares, y Junod, 2018;
Tesouro, Corominas, Teixid6, y Puiggali,
2014)

PEP —

Perfil Educ

ativo y Psicologico

Autoeficacia

AE

15

(Almerich, Orellana y Diaz-Garcia, 2015;
Garcia-Martin y Garcia-Sanchez, 2017,
Gargallo-Lopez et al., 2011; Gonzales,

2013; Gonzales, 2018 ; Hatlevik y Hatlevik,
2018; Lai, Hsiao y Hsieh, 2018;
Perandones, Herrera, y Lled6, 2013;
Pfitzner-Eden, 2016; Tesouro et al., 2014;
Zhao, y Zhang, 2017)

Dimension
social

DS

(Daumiller, Dickhduser y Dresel 2019;
Garcia-Martin y Garcia-Sanchez, 2017,
Gonzales, 2013; Gonzales, 2018; Zhao, y
Zhang, 2017)

Inteligencia
emocional

PEP_IE

(Daumiller, Dickhduser y Dresel 2019;
Garcia-Martin y Garcia-Sanchez, 2017;
Gonzales, 2013; Perandones, Herrera, y
Lledo, 2013; Pfitzner-Eden, 2016; Torrijos,
Martin, y Rodriguez, 2018)

Motivacion

MOT_ATR +
TOT

(Daumiller, Dickhduser y Dresel 2019;
Gargallo-Lopez et al., 2011; Lai, Hsiao y
Hsieh, 2018; Montanares, y Junod, 2018;

Torrijos, et al., 2018; Zhao, y Zhang, 2017)

Atribuciones

(Daumiller, Dickhduser y Dresel 2019;
Garcia-Martin y Garcia-Sanchez, 2017)

Afrontamiento

AFR

13

(Daumiller, Dickhduser y Dresel 2019;

Garcia-Martin y Garcia-Sanchez, 2017)
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NNFF - Necesidades formativas

(Daumiller, Dickhduser y Dresel 2019;
Garcia-Martin y Garcia-Sanchez, 2017;
Gargallo-Lopez et al., 2011; Gonzales,
2013; Gonzales, 2018; Gonzalez, y Triviflo,
2018; Halamish, 2018; Torrijos, et al.,
2018)

Aprendizaje 4

(Almerich, Orellana y Diaz-Garcia, 2015;
Garcia-Martin y Garcia-Sanchez, 2017,
Herramientas 10 Garcia-Martin, Merchant y Garcia-Sanchez,
web 2016; Gargallo-Lopez et al., 2011;
Gonzalez, y Trivifio, 2018; Hatlevik y

Hatlevik, 2018;)

Técnicas y estrategias instruccionales

En la segunda seccion, se solicita a los docentes que indiquen si alguna vez, han pedido reali-
zar en sus asignaturas, tareas como la elaboracion de resimenes y/o esquemas, la toma de apun-
tes, la construccion de mapas conceptuales, |a realizacion de anotaciones, de auto-preguntas, acros-
ticos... para completar la informacion, para recordarla y/o para guiar los procesos de construccion
textual tanto en el momento de planificacién como en el de revision. Todo ello, en base a una esca-
la tipo Likert de 5 puntos (nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre).

Igualmente, se les pide indicar si han utilizado en la asignatura a examen, distintas tipologias
textuales tales como los textos argumentativos, los de comparacion y contraste, los de causa-efec-
to y/o problema-solucion, los ensayos, las resefias bibliograficas, las revisiones sobre el estado de
la cuestion, tanto a la hora de ensefar/trabajar un tema como a la de evaluar el aprendizaje, en base
a una escala tipo Likert de 5 puntos (nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre). Al mismo
tiempo que concretan sus percepciones sobre la utilidad de dichas tipologias en la asignatura en
andlisis, en base a otra escala tipo Likert de 5 puntos (muy baja, baja, ni baja ni alta, alta y muy alta).

Del mismo modo, se les insta en base a una escala tipo Likert de 5 puntos (nunca, casi nunca,
a veces, casi siempre y siempre) sobre los procesos psicologicos superiores implicados en cual-
quier tarea de composicion escrita (planificacion, edicion y revision) con independencia de la tipo-
logia textual, asi como sobre los medios utilizados en la implementacidon de las estrategias de ense-
flanza.

Recursos utilizados en la evaluacion y ensefianza de la asignatura

En la tercera seccion, se les solicita especificar en qué medida, siguiendo una escala tipo Likert
de 5 puntos (nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre), utilizan los diversos recursos
mencionados para evaluar la asignatura objeto de estudio. Entre estos, se examinan los examenes
escritos de preguntas cortas, los de ensayo, las pruebas objetivas escritas, los andlisis de trabajos
escritos, la participacion en debates, los andlisis de presentaciones, los escritos de aplicaciones
practicas, los andlisis escritos de lecturas de casos practicos, de publicaciones cientificas, la auto-
evaluacion del aprendizaje, la coevaluacion..., la elaboracion y contribucion en wikis y blogs que
abordan algun problema nuclear de la asignatura. .. Esta escala se completa con una pregunta abier-
ta en la que se les solicita que expliquen brevemente el sistema de evaluacion de la asignatura.
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A continuacion, se les pide que determinen en qué medida utilizan los distintos recursos (las
lecciones magistrales, las charlas y conferencias, las lecturas y elaboracion de textos argumentati-
vos, las actividades de trabajo de campo, los casos practicos, los proyectos, los debates, las dina-
micas grupales, la solucién de problemas, las clases con ordenador y herramientas virtuales en la
nube...), durante el proceso de ensefianza de los contenidos de la asignatura examinada.
Igualmente, esta escala se complementa con una pregunta abierta en la que se les solicita que des-
criban brevemente la metodologia docente empleada en la asignatura.

Variables psicoeducativas

En la cuarta, se examinan las percepciones y creencias que los docentes encuestados tienen en
torno a diferentes variables psicoeducativas tales como autoeficacia, inteligencia emocional, moti-
vacion, atribuciones, dimension social y estrategias de afrontamiento, en base a escalas tipo Likert
de 5 0 7 puntos (ver tabla 3).

Tabla 3
Sintesis de las variables psicoeducativas del cuestionario, EMICOG — versién docente

N° de

items Ejemplo de item Escala

(En qué medida se siente capaz, en su asignatura,
Autoeficacia 15 para sus estudiantes, de... ensefiar a aprender de Likert 7
forma auténoma?

Inteligencia (Con qué frecuencia expresa sus sentimientos .
. 7 . Likert 7
Emocional abiertamente?
., [Hace las cosas para obtener reconocimiento y/o .
Motivacion 3 6 P y Likert 7

aprobacion de los demas?

Cuando no consigue alcanzar sus metas,
Atribuciones 2 habitualmente  piensa que se debe a... Likert5
esfuerzo...capacidad... buena suerte...

Dimension Puede contar con personas que le reconfortan y le

. . Likert 7
social animan

Cuando se encuentra ante alguna dificultad o
Afrontamiento 13 problema, ;se niega a creer lo que estd pasando y Likert 7
trata de engafiarse a si mismo/a?

Necesidades formativas

En la quinta y Gltima seccion, se requiere a los profesores encuestados que indiquen su grado
de interés y de necesidad en recibir formacion sobre la ensefianza y evaluacion de textos académi-
cos tales como Trabajos Fin de Grado (TFG) y/o Trabajos Fin de Méaster (TFM); las herramientas web,
los MOOCs, los sistemas de almacenamiento en la nube (Google Drive)..., los entornos virtuales de
aprendizaje, el disefio de encuestas, la consulta de bases de datos, los distintos estilos de citacion
bibliogréfica, la organizacion del tiempo...atendiendo a una escala tipo Likert de 5 puntos (nada
necesario, poco necesario, ni poco ni mucho, necesario y muy necesario).
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

La aplicacion del cuestionario online, EMICOG - version docentes, al profesorado de la
Universidad de la Costa (Colombia) permite, por una parte, determinar cudles son las metodologias
docentes utilizadas con mayor frecuencia y las que menos, y por otra, identificar las posibles razo-
nes o motivos de dicha preferencia. Del mismo modo, favorece la delimitacion de las necesidades
formativas del profesorado encuestado, que serdn la base de futuros programas/cursos instruccio-
nales de estrategias eficientes para la mejora de la ensefianza, repercutiendo en la consecucion de
mayores logros académicos.

Igualmente, el examen de las variables psicoeducativas como la autoeficacia, la motivacion, la
inteligencia emocional, las estrategias de afrontamiento... (Garcia-Martin y Garcia-Sanchez, 2017),
es decisivo a la hora de determinar el enfoque de ensefianza a seguir, las estrategias a implementar
de forma transversal, asi como los géneros textuales y medios de uso predominante, mejorando en
Gltimo término la calidad docente.

Por todo ello, seria conveniente que se realizasen investigaciones internacionales futuras con el
fin de comparar el uso de dichas metodologias docentes en diversos paises en vistas a poder deli-
mitar patrones de uso diferenciales y por consiguiente estrategias instruccionales eficaces y efi-
cientes en funcidn del area geografica de desarrollo.
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