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RESUMEN

El objetivo de este trabajo se centra en el disefio y la validacion de un cuestionario para examinar las actitu-
des del profesorado universitario ante el alumnado con cualquier tipo de discapacidad (fisica, intelectual o sen-
sorial). El estudio es de tipo instrumental y corte transversal. Para el disefio y contenido de la escala, se reviso
en la literatura publicada los instrumentos disponibles para la valoracion de actitudes y creencias hacia la disca-
pacidad para la composicion de los items. Con la finalidad de comprobar las propiedades psicométricas se acu-
did al coeficiente de Cronbach para la consistencia interna del instrumento y al andlisis factorial exploratorio. Los
resultados reflejaron unas propiedades psicométricas adecuadas para el instrumento destinado a examinar las
actitudes hacia la discapacidad entre los docentes universitarios. La expectativa consiste en que las conclusiones
del presente estudio ofrezcan aportaciones lo suficientemente relevantes como para comprender la educacion
inclusiva en el actual marco de la educacion superior.
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ABSTRACT

Psychometric properties of the questionnaire on teachers’ perception of difficulties in edu-
cational inclusion. The objective of this work focuses on the design and validation of a questionnaire to exam-
ine the attitudes of university teaching staff towards students with any type of disability (physical, intellectual or
sensory). The study is instrumental and cross-sectional. For the design and content of the scale, the available
instruments for the assessment of attitudes and beliefs towards disability for the composition of the articles were
reviewed in the published literature. In order to verify the psychometric properties, the Cronbach coefficient was
used for the internal consistency of the instrument and the exploratory factor analysis. The results reflected ade-
quate psychometric properties for the instrument designed to examine attitudes towards disability among univer-

International Journal of Developmental and Educational Psychology
INFAD Revista de Psicologia, N1 - Volumen 1, 2023. ISSN: 0214-9877. pp:145-154 145



PROPIEDADES PSICOMETRICAS DEL CUESTIONARIO DE LA PERCEPCION
DE DIFICULTADES DEL PROFESORADO PARA LA INCLUSION EDUCATIVA

sity professors. The expectation is that the conclusions of this study offer contributions relevant enough to under-
stand inclusive education in the current framework of higher education.
Keywords: questionnaire; disability; inclusion; teaching staff; university

INTRODUCCION

En las dltimas décadas, la investigacion por la consecucion de una educacion inclusiva es una de las temé-
ticas que mas interés ha tenido entre investigaciones y profesionales. Si bien la educacién inclusiva estd enca-
minada a favorecer el acceso, progresion y egresion exitosa de todos los estudiantes (Castro, 2021; Messiou,
2017; Pereraet al., 2022), es en la etapa de Educacion Superior en la que mas esfuerzos se deben realizar debido
al aumento de estudiantes que estan accediendo a la universidad (Garcia et al., 2020; Pérez Gutiérrez et al, 2021;
Rodriguez Fuentes et al., 2021).

Para lograr tal fin, dentro de este marco educativo, existen muchas variables intervinientes que determinan
el fracaso 0 éxito de la inclusién como las barreras fisicas, geograficas, familiares y sociales. Dentro de estas dlti-
mas, la literatura sobre inclusion sefiala que son las actitudes de la comunidad educativa pasan a ser las mas
importantes (Garcia y Dominguez, 2022; Morifia y Carballo, 2018). Asi, por ejemplo, tal y como sefialan algunos
autores, conseguir el éxito de la inclusion no depende Unicamente de implantar medidas y normativa legal de
referencia sino que cobra mayor relevancia la eliminacion de barreras actitudinales, puesto que las actitudes
influyen de manera més fuerte y rdpido entre la sociedad, siendo uno de los obstdculos mas determinantes para
el rechazo o la aceptacion de los estudiantes con diversidad funcional (Garcfa-Perales et al., 2022; Morifia y
Carballo, 2018; Shannon et al., 2009).

En este sentido, la OMS enfatiza en la necesidad de concienciar a la comunidad educativa, fomentando la
comprension y visibilidad de las personas con discapacidad mediante campafias de comunicacion social orien-
tadas a normalizar y cambiar las actitudes que, por desgracia, en muchas ocasiones, son estigmatizantes y dis-
criminantes (OMS, 2011).

Centrandonos en las actitudes inclusivas en la comunidad universitaria, los datos contrastados sobre las
actitudes hacia la diversidad funcional son de suma importancia, en primer lugar, para planificar los planes y las
intervenciones educativas inclusivas hacia el alumnado con diversidad funcional en la universidad, y, en segundo
lugar, como via de evaluativa sobre la eficacia de posibles programas de cardcter educativo que sensibilicen sobre
inclusion e integracion de la diversidad funcional en contextos académicos (Morifia y Carballo, 2018; Rodriguez
Fuentes et al, 2021; Shannon et al., 2009). Asi, por ejemplo, diferentes estudios dedicados a examinar las dispo-
siciones de los estudiantes con sus compafieros con alguna diversidad funcional concluyen generalmente son
favorecedoras, mostrandose unas actitudes més positivas entre los estudiantes que habfan interaccionado con el
alumnado con diversidad funcional (Garcia y Dominguez, 2022; Infante y Gomez, 2004).

Otras actitudes fundamentales que cobran especial protagonismo para el logro de la insercion educativa es
el propio profesorado, existiendo consenso en sefialar que el éxito de la misma se vincula de forma directa con
la actitud positiva de los profesores (Escarefio, 2017; Frazeur Cross et al, 2004; Garcia et al., 2020; Perera et al.,
2022). No obstante, al indagar en esta realidad, parece que gran parte de la literatura publicada dirigida en cono-
cer la disposicion del profesorado con respecto a la inclusion es algo confusa. Si indagamos en un estudio rea-
lizado por Ferndndez Gonzélez (1999), hace mas de dos décadas sobre las actitudes de 410 profesores de distin-
tos centros de educacion secundaria sus resultados revelan actitudes algo contradictorias hacia el alumnado con
diversidad funcional en las aulas.

Del mismo modo, Cabrera (2008), centrd su interés en analizar posibles variables influyentes en esta temé-
tica (e.g. centros privados vs. pablicos, etapa de primaria y secundaria, asf como los afios de experiencia y la pre-
paracion del profesorado) en la actitud docente. En sus resultados sefialé que un porcentaje de docentes infor-
maron que su problema principal para tener actitudes poco favorables era la carencia de preparacion para trabajar
con el alumnado con diversidad funcional y la falta de recursos para atender a estos estudiantes.
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Més recientemente, Garcia y Resino (2022), analizaron si el sexo y afios de experiencia pueden influir en la
actitud docente hacia la inclusion. sus resultados indicaron actitudes menos positivas entre las mujeres con mas
experiencia con el alumnado con diversidad funcional.

En este sentido, hace algunas décadas Larrivee (1982), sefial6 que “mientras que la integracion puede ser
impuesta por la Ley, el modo en que el profesor responde a las necesidades de sus alumnos puede ser una varia-
ble mucho més poderosa para determinar el éxito de integracion que cualquier estrategia administrativa o curri-
cular” (citado en Verdugo, 1995, p.79).

Basdndonos en estos trabajos, podriamos plantearnos que la integracion podria provocar, de alguna manera,
incomodidad, y no ser generada tanto, por una disposicion negativa, sino a que al profesorado e falte formacion
especifica sobre como dirigirse hacia los estudiantes con diversidad funcional, bien por inexperiencia sobre
como tratarlos, por temor a ofender o herir 1a susceptibilidad de este colectivo. Por tal motivo, la practica profe-
sional del profesorado debe afrontar, por una parte, el proceso de ensefianza y facilitar el adiestramiento y la cola-
boracion de todos los estudiantes, y ademds, encargarse de una preparacion que englobe saber tutorizar, comu-
nicar y empatizar, que propicie un clima facilitador de oportunidades dirigidas a desarrollar y fomentar la inclu-
sion educativa (Garcfa-Perales et al., 2022). En la medida que el profesor asuma estas responsabilidades revelara
una actitud mas efectiva ante los estudiantes con distintas necesidades educativas (Escarefio, 2017).

En sintonia con lo anterior, la necesidad de establecer instrumentos de medida que permitan detectar las acti-
tudes e inquietudes del profesorado hacia la insercion de estudiantes con diversidad es uno de los elementos
clave para profundizar en las carencias y dificultades para conseguir una plena inclusion educativa (Garcia y
Dominguez, 2022; Morifia y Carballo, 2018; Sanchez y Puerta, 2018). Asi, aunque existen instrumentos destina-
dos a explorar las actitudes y presunciones de los docentes hacia la inclusion educativa, la mayoria de estos se
han centrado en los ciclos de primaria (Colmenero et al., 2019), y secundaria (Liike y Grosche, 2018) siendo
escasos los destinados a conocer la actitud docente hacia la insercion de estudiantes en la universidad (). Por tal
motivo, este trabajo plantea la necesidad de desarrollar un instrumento que pueda ser aplicado a fin de conocer
la percepcion del profesorado sobre el proceso de inclusidn de los estudiantes universitarios con diferentes tipos
de diversidad funcional, que sea valido y confiable para poblacién universitaria.

METODO

Participantes

Participaron 256 profesores, todos docentes de la universidad de Alicante, con edades entre 27y 66 afios de
edad (M=47,82; D.T=2.54). con relacion al sexo, el 69.51% fueron mujeres y el 31.49% eran varones. Los par-
ticipantes fueron distribuidos en funcion de la titulacion que poseen, quedando distribuida en las titulaciones de
Arquitectura (n=68), Informatica (n=43), Magisterio (n=84), Biologfa (n=53), Sociologia (n=42) y Trabajo Social
(n=50), asi como de los afios de experiencia laboral en docencia ().

Instrumento

El cuestionario de medicion que se pretende validar es una escala que estd compuesta dos apartados. Uno
dedicado a datos sobre el perfil sociodemografico, esto es, el sexo, edad, titulacion, afios de experiencia y expe-
riencia con alumnado con discapacidad.

El segundo apartado del instrumento esta dirigido a los items relacionados con las dificultades para una
docencia inclusiva. Asi, el cuestionario se conforma de una escala tipo Likert de 1 al 5 (1=Totalmente en desa-
cuerdo, 5=Totalmente de acuerdo) de 16 items dedicados a explorar las creencias o dificultades que perciben el
profesorado a la hora de impartir docencia al colectivo de estudiantes con discapacidad.

Previo al disefio y validacion del instrumento ha seguido los criterios sobre la conceptualizacion y la dimen-
sionalidad indicada en el Index for Inclusion (Booth & Ainscow, 2011; Booth, Simdn, Sandoval, Mufioz, &
Echeita, 2015); sobre el analisis de medidas adecuadas para atender a la discapacidad (Azorin, 2017; Azorin,
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Arnéiz, & Maquilén, 2017); y la revision de la literatura dirigida a profundizar en las actitudes y percepciones de
los docentes hacia la consecucion de la practica inclusiva, asi como la formacion que perciben de ellos mismo
para llevar a cabo una docencia de calidad (e.g. Arndiz & Azorin, 2014; Colmenero et al., 2019; Lacruz-Pérez et
al.,2021; Rodriguez, 2013).

En este sentido, autores como Carretero-Dios y Pérez (2007), sugieren que las fases adecuadas para el dise-
fio y validacion de un cuestionario son los siguientes:

Fase 1. Su objetivo es adaptar las preguntas o items por diferentes jueces o expertos. En el presente estudio
gsta fase fue Ilevada por tres jueces expertos.

Fase 2. El objetivo consistio en averiguar la validez del instrumento. Para tal fin, el primer paso de esta fase
consistio en enviar a los diferentes expertos el cuestionario para su cumplimentacion basandonos en los criterios
que se establecieron previo al disefio de los items (en estos se incluyeron aspectos sobre la informacion inicial,
el formato y escala de medicion, los items y su comprension de cada ftem, asi como su valoracion global.

Fase 3. Esta es consistente en conseguir consenso entre 1os tres jueces, para modificar y adaptar algunas
cuestiones respecto a la adecuacion de su interpretacion.

Fase 4. En la siguiente fase, y, una vez que el cuestionario estaba disponible en formato online, se realizé un
estudio piloto, para el que se conformd la muestra por profesores de la Universidad de Alicante, pertenecientes
a diferentes titulaciones (N=256).

El primer contacto se realizd proponiéndoles su participacion en el estudio a través de la pagina web del ser-
vicio del CAE, Centro de Apoyo al Estudiante de la Universidad de Alicante. En ese espacio se exponian la fina-
lidad de la investigacion, garantizando el anonimato y la transcendencia y finalidad de la investigacion.

A continuacion, se accedia al cuestionario dentro de un apartado disefiado especificamente para el estudio
mediante un enlace alojado en la plataforma de Google. Posteriormente, se llevo a cabo la obtencién de los datos
de los cuestionarios en un tiempo aproximado de 2 meses.

Fase 5. Esta fase consistio en realizar los analisis de datos, es decir, la fase para comprobar cuantitativamente
la validez del instrumento por medio de la técnica de Andlisis Factorial Exploratorio (AFECP), asi como la con-
sistencia interna del instrumento. Esto se hizo con la prueba estadistica del indice alfa de Cronbach (a).

Fase 6. Por tltimo, se analizaron los datos para obtener las conclusiones pertinentes y confirmar que el cues-
tionario es idéneo para la medicion de las dificultades que percibe el profesorado para una docencia inclusiva.

RESULTADOS

Para averiguar la validez y fiabilidad de la escala, tal y como indican Nunnally y Bernstein (1994), se some-
tieron las puntuaciones correspondientes a las preguntas a la técnica del Andlisis Factorial Exploratorio de
Componentes Principales (AFECP). A continuacidn, se utiliz6 la técnica de rotacién Varimax con el objeto de
conocer la matriz resultante. Previamente se comprobd que se cumplieran la idoneidad de los supuestos para
aplicar esta técnica a través de la prueba de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), asi como la prueba de Test de esfericidad
de Barlett, prueba que comprueba que la matriz de correlaciones da como resultado es una matriz de identidad.
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Tabla 1. Andlisis factorial del cuestionario

Rotated Component Matrix"

Component

1

2

En qué medida siente incomodidad por tener estudiantes
con diversidad funcional en sus clases?

918

Cree que, de alguna forma, estos estudiantes alteran el
ritmo del resto de compaineros?

918

Le inquieta o siente tension si retrasa las explicaciones
para aclarar dudas o extenderlas mas por atender a estos
estudiantes ?

918

Cree que la atencién extra a los estudiantes con
diversidad funcional, perjudica al resto de estudiantes ?

,889

De alguna manera, le dificulta impartir su docencia con
normalidad?

,889

Item 10 Establecer una adecuada interaccion vy
comunicacion con escucha empdtica y activa.

,889

item 7;Percibe alguna problematica en realizar
adaptaciones curriculares para estos estudiantes?

,853

Disefiar y proporcionar tareas alternativas que se
adecuen al progreso en el desarrollo de las competencias
de los estudiantes con diversidad funcional.

,853

Ofrece respuestas a las necesidades educativas
particulares de los estudiantes con diversidad funcional
para mejorar su integracion en el aula?.

,853

(Tiene dificultad a la hora de mantener una
conversacion con un estudiante con diversidad
funcional?

,784

,435

(Le resulta dificil ser imparcial con los estudiantes con
diversidad funcional?

,784

,435

(Cree que necesita mayor preparacion para un adecuado
proceso de ensefanza a los estudiantes con diversidad
funcional?

,784

,435

(Piensa que los estudiantes con diversidad funcional
deberian recibir la formacion a través del profesorado
de apoyo?

,965

(Ha observado alguna vez conflictos, gestos y/o
palabras inapropiadas entre el alumnado en general
hacia los estudiantes con diversidad funcional?

654
“ktr

(Percibe adecuada interaccion entre el alumnado con
sus compaieros con diversidad funcional?

87

(Percibe si hay predisposicion por parte del resto de
estudiantes a ayudar a los compaieros con diversidad
funcional en las tareas de clase?

,88

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 6 iterations.

EI AFECP identificd una estructura de 4 factores (la medida de adecuacion de la muestra de Kaiser-Meyer-
Olkin fue de 0,79, el determinante de la matriz de correlaciones fue inferior a 0.001 y el test de esfericidad de
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Bartlett fue aceptable (p < .005). EI nimero de componentes principales resultante indicada fue de 4 factores,
(aproximadamente, el 87.68% de varianza explicada de la escala, 39.05%para el primer factor, 20.87% para €l
segundo factor, 18.65%, explicaba el tercer factor y el 9.11% el factor cuarto), (Tabla 4).

Tabla 3. Varianza explicada de los componentes

Componentes % de Varianza % de  Varianza
acumulada

1 39,055 39,055

2 20,870 59,925

3 18,650 78,575

4 9,11 87,68

Figura 1. Método de extraccion: Andlisis de componentes principales

Scree Plot

Eigenvalue
-
1

\
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i 2 3 4 5 & 7T 8 8 1o 11 12 13 14 15 18 47 18

Component Number

A su vez, para comprobar que el instrumento mide con precision lo que se pretende en el estudio se acudio
a calcular el coeficiente de fiabilidad del cuestionario y los subdimensiones de los factores. La consistencia inter-
na se comprobd a través del Alfa de Cronbach, el cual indic6 una fiabilidad adecuada ( = .887). Los valores de
correlacion item-total oscilaron entre 0,30 y 0,82. (véase tabla).
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Tabla 3. Consistencia interna del cuestionario

., Alfa tras
Correlacion .
{tem-test exclusion de

factor
I1 301 ,854
12 ,401 ,821
I3 ,300 ,866
14 526 ,878
I5 ,619 874
16 ,820 ,864
17 ,552 ,876
I8 ,143 ,884
19 ,300 ,882
110 |,526 ,878
111 |,619 874
112 |.,820 ,864
113 |,552 ,872
I 14 |.,300 ,880
I 15 |,526 ,878
116 |.,619 874
117 |.,820 ,864
118 |,552 ,676

El cuestionario final quedd agregado por 16 items. Estos son cuestiones en una escala de formato tipo Likert
de 0a5 (0= Totalmente en desacuerdo, 5= Totalmente de acuerdo) relativas a las posibles dificultades encontra-
das por los docentes en

cuanto a la dificultad que perciben para impartir una docencia inclusiva hacia los estudiantes con discapa-
cidad.

Asi, més concretamente, el primer factor queda estructurado en 5 items orientados a conocer cudl es la per-
cepcion de las dificultades e inquietudes por tener estudiantes con diversidad funcional en el aula.

El'segundo factor esta formado por 4 items dirigidos a explorar si los docentes cumplen con las adaptaciones
curriculares solicitadas por los estudiantes con diversidad funcional.

El siguiente factor 3, la percepcion del profesorado sobre su formacion para atender a los estudiantes con
diversidad funcional

Finalmente, el cuarto y Gltimo factor, formado por 3 items que corresponden a conocer si el profesorado per-
cibe actitudes favorables por parte del alumnado sin diversidad funcional hacia el colectivo con este handicap.

DISCUSION

El'interés de este trabajo parte de la prioridad de conseguir una plena inclusion hacia la diversidad funcional
en la universidad, por ello, un primer paso para este logro es la evaluacion de las actitudes del profesorado hacia
este colectivo (Castro, 2021; Pérez Gutiérrez et al., 2021). Evolucién.

Para este objetivo, pensamos que es oportuno disefiar un instrumento adecuado que se dirija al profesorado
que se encuentre enmarcado en el contexto universitario para que pueda ser de utilidad en el conocimiento de
visibilizar la realidad més de cerca.

En el presente estudio se presentan el disefio y la comprobacion estadistica de validacion de un instrumento
destinado a explorar las actitudes y creencias que tiene el profesorado de la universidad hacia los estudiantes con
diversidad funcional.
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Asi, las propiedades psicométricas reflejan datos estadisticos que avalan de justificada la idoneidad del ins-
trumento para medir las dificultades percibidas por el profesorado hacia la inclusividad. Asf, el AFECP refleja una
validez de estructura de cuatro dimensiones o factores, indicandose cargas factoriales que saturan satisfactoria-
mente, y, por tanto, los datos posibilitan la utilizacion del cuestionario de forma precisa. Asimismo, la la escala
indica una consistencia interna elevada. En conjunto, los resultados obtenidos respaldan las propiedades psico-
métricas de este instrumento de medida.

Como conclusiones principales se pueden resefiar que el cuestionario posee una validez y fiabilidad adecua-
das para detectar las dificultades y percepciones que tienen los profesores para ofrecer una docencia inclusiva a
los estudiantes con discapacidad. Por tanto, ofrece una respuesta positiva a los objetivos propuestos, contribu-
yendo de esta forma, al proceso de ensefianza inclusiva en el contexto universitario.

Sin embargo, como cualquier estudio, el trabajo presenta algunas limitaciones. La principal, guarda relacion
con los participantes. En primer lugar, el tamafio de la muestra seleccionada es reducido y la forma de muestreo
empleado. Esto puede limitar la generacion de los resultados a otras etapas educativas. A su vez, el estudio es
transversal, por lo que, podria ser conveniente realizar un trabajo de carédcter longitudinal para comprobar la esta-
bilidad de los resultados.

Otro problema afiadido es el tipo de instrumento de medida, a ser una medida de autoinforme, la deseabili-
dad social es una cuestion muy probable en este tipo de trabajos.

Serfa necesario en una futura investigacion, completar con entrevistas y observacion si la informacion es
coherente. Al tiempo, triangular la informacion con la opinion de estudiantes y técnicos de apoyo al estudiante
podria ser interesante para contrastar si la informacion del profesorado es percibida en la misma direccion que
la del resto de protagonistas.

A pesar de estas limitaciones, y, a la vista de los resultados obtenidos en este estudio, se puede afirmar que
el cuestionario para conocer las dificultades que puede tener el profesorado hacia la dificultad inclusiva hacia la
discapacidad puede contribuir a la hora de detectar, prevenir e intervenir en el proceso de ensefianza para fomen-
tar la calidad inclusiva y de este modo, que sirva de ayuda en el conocimiento de las barreras, dificultades y con
ello, poder mejorar posibles limitaciones en el proceso inclusivo.

En este sentido, es importante resaltar la importancia que el presente estudio, que ha quedado resumido en
gste articulo, tiene una relevancia singular de cara a la inclusion en la sociedad de las personas que presentan
alguna tipologfa de diversidad funcional. Se ha hecho relevante la importancia que tiene la preparacion y las acti-
tudes de los formadores en el trabajo a realizar con el alumnado con discapacidad, siendo de especial notabilidad
el hecho de que para que este tenga éxito, es necesario que se atienda a la persona desde todos los dmbitos de
Su vida cotidiana, ya que, como es de todos conocido, somos un sistema, en el que todo se encuentra interrela-
cionado. Asf se ha de trabajar con la persona en su dmbito psicoldgico, médico, necesidades individuales y fami-
liares y comunitarias desde el trabajo social, etc. ..Se tratarfa, en suma, de un trabajo interdisciplinar que apoye
el objetivo Ultimo del alumnado en situacion de discapacidad con la finalidad de que sea capaz de finalizar sus
estudios.
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