
RESUMEN
La Psicología Positiva, es la ciencia de las fortalezas humanas (Seligman, 1999), su concepción y objetivo

engloba caracteres que van mucho más allá del mero aspecto positivo de la persona, incidiendo también en lograr
el éxito en la cara negativa de las vidas que les rodean (Seligman, 2005).

En la esfera educativa, la psicología positiva centra su atención en las fortalezas, virtudes y cualidades espe-
cíficas positivas de los estudiantes y grupos de estudiantes en ambientes pedagógicos (Hughes, 2000). Por ello,
Seligman & Csikszentmihalyi (2000) promueven desarrollar competencias en los niños, fortaleciendo sus cuali-
dades personales, ayudándoles a identificarlas y encontrar los espacios adecuados en los que poder expresarlas.

El uso problemático y disfuncional de la Tecnología, es un problema creciente que interfiere en la vida fami-
liar y académica de los adolescentes, con graves consecuencias y que se ha visto acrecentado por la crisis sani-
taria emergente y el confinamiento derivado de la Covid-19.

En este trabajo se revisan algunos estudios realizados en los últimos siete años en dichas áreas, destacando las varia-
bles personales que inciden y convergen en una relación sana de los jóvenes en el uso que realizan de las tecnologías.
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ABSTRACT
Positive psychology and personal strengths in adolescents in the use of icts. A current

review. ‘towards a positive technology’. Positive Psychology is the science of human strengths (Seligman,
1999), its conception and objective encompasses characters that go far beyond the mere positive aspect of the
person, also influencing achieving success in the negative side of the lives that surround them (Seligman, 2005).

In the educational sphere, positive psychology focuses its attention on the strengths, virtues and specific
positive qualities of students and groups of students in pedagogical environments (Hughes, 2000). For this rea-
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son, Seligman & Csikszentmihalyi (2000) promote developing competencies in children, strengthening their per-
sonal qualities, helping them identify them and find the appropriate spaces in which to express them.

The problematic and dysfunctional use of the Internet is a growing problem that interferes with the family and
academic life of adolescents, with serious consequences and which has been increased by the emerging health
crisis and the confinement derived from Covid-19. 

This work reviews some studies carried out in the last seven years in these areas, highlighting the personal
variables that affect and converge in a healthy relationship between young people and their use of technologies.

Keywords: adolescent; strengths; personal virtues; ICTs

INTRODUCCIÓN
Es un reto y un hito en la historia de la Psicología, comenzar a realizar proyectos de investigación focalizados

en aspectos positivos de la experiencia humana y, por tanto, entender las actuaciones e intervenciones en aque-
llas variables que permiten el bienestar y fortalecimiento de la persona en todos sus órdenes vitales, no solo para
mejorar su actuación, sino para prevenir patologías que puedan derivarse de situaciones o momentos de vida difí-
ciles (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000). 

De acuerdo con estos mismos autores, hay que comprender las fortalezas y virtudes en los niños y jóvenes
para prevenir los trastornos mentales que se puedan llegar a producir.  

Igual que los investigadores y profesionales plantean en el estudio de fortalezas de carácter en adultos, el
conocimiento de los mismos en esos momentos de dificultad, el planteamiento debe ser el mismo en niños y
adolescentes, implicando la identificación, definición y medida de rasgos positivos e incentivando la investiga-
ción, acerca de sus correlatos y consecuencias. Además, y no menos importante, esa interconexión grupal, es
esencial y forma parte de ese desarrollo óptimo en todos los aspectos: cognitivo, emocional y funcional, que no
deben dejar de estudiarse. (Martínez, 2006)

Sobre estas argumentaciones de desarrollo y concepción de identidad óptima en la etapa adolescente, la
Psicología Positiva coincide en la importancia de tener conocimiento de todos esos elementos y factores perso-
nales, familiares y sociales,  que conforman el bienestar subjetivo y construir de la manera más óptima ese pre-
sente y futuro de su realidad y por ello, Seligman (2005), presenta desde la Psicología Positiva la forma de enten-
der la experiencia humana como una necesidad de analizar tres aspectos importantes dentro de la misma: las
experiencias positivas (que incluye estudiar el bienestar psicológico y la satisfacción con la vida, entre otros),
favorecer rasgos individuales (formación del carácter y fortalezas) e incentivar las características de las institu-
ciones positivas (familia, escuela y sociedad en general) que faciliten el desarrollo de los dos anteriores.

Con todo ello, y siguiendo a Erikson (1968), se parte del reconocimiento que la adolescencia es un proceso
de desarrollo y construcción de la identidad, concepción coherente del yo, en la que es necesario el favorecimien-
to y equilibrio de elementos tan importantes como son la seguridad, confianza, autonomía, así como el sentimien-
to de pertenencia a un grupo, influencias sociales y culturales y por ende el aumento de capacidades cognitivas
y emocionales que junto a la consolidación de valores, conciencian al niño de su propia situación, tanto familiar,
como escolar, construyendo  su presente y futuro. 

Erikson (1968), argumentó que el desarrollo del yo es un proceso de toda la vida, aunque cada etapa incluye
su propia “crisis de identidad”, por lo que toda persona debe resolver de la manera más satisfactoria, en conse-
cución a ese desarrollo sano del yo, pero sin olvidar la cualidad negativa inherente en esos procesos o etapas.

Más reciente, (Giménez y cols. 2010) destaca la importancia de la adolescencia como un período crítico para
el crecimiento y el desarrollo, de acuerdo con sus palabras: 

“La adolescencia es el momento en que la persona consolida sus competencias específicas y su competencia
general frente al mundo, a la realidad, al entorno social, estableciendo su adaptación y ajustes, si no definitivos,
sí los más duraderos a lo largo del ciclo vital. Por una parte, consuma el proceso de internalización de pautas de
cultura y de valor, y perfecciona el de adquisición de habilidades técnicas, comunicativas y, en general, sociales.
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Por otra, desarrolla y asegura la propia autonomía frente al medio, la eficiencia de las acciones instrumentales
encaminadas a un fin. (pág. 99)

A pesar de esa importancia en la construcción de la identidad, desarrollo de fortalezas y la formación de valo-
res en adolescentes y jóvenes (Park, 2004, citado en Giménez, 2010) son escasos los estudios que relacionan
dichas capacidades con el uso positivo que realizan de las TICs., concretamente, el uso del teléfono móvil e inter-
net en la era actual (Regalado, Medinay y Tello, 2022).

OBJETIVOS
Objetivo principal:
El objetivo principal de esta revisión sistemática es examinar literatura científica que analice los fac-

tores que conforman la consistencia personal, enfocando la atención en los estudios realizados
en el uso y abuso de las TICs, con población joven y adolescente, en los últimos años.

Objetivos específicos:
1.- Realizar una comparación entre los estudios realizados en esta área en los últimos años, con las diferen-

cias contenidas en los estudios realizados anteriormente.
2.- Relacionar el aspecto demográfico de la edad con el uso de móvil e internet.
3.- Relación del rendimiento académico con el buen uso de las tecnologías
4.- Destacar las fortalezas personales en adolescentes como factores protectores ante el uso que se realiza

de las tecnologías.
5.- Cuales son los factores implicados en el uso y desarrollo de las tecnologías., por parte de los más jóvenes.

MATERIALES Y MÉTODO

Estrategias de búsqueda y selección.
La estrategia de búsqueda estuvo de acuerdo con el sistema PRISMA (Preferred Reporting Itemsfor Systematic

reviews and Meta-Analyses). Se procedió a realizar una revisión sistemática de laliteratura científica combinando
las palabras clave: “adolescencia”, “uso y abuso TICs”, “psicología positiva”, fortalezas y virtudes personales”,
“adicción a las tecnologías”, “uso problemático de las tecnologías”, “personalidad” “móvil, “redes”, “informa-
ción” e “internet”, principalmente. Se buscaron artículos, en inglés y castellano, hasta diciembre de 2.022, en las
siguientes bases de datos: PubMed, Science Direct (Elsevier), Cochrane Library, PsycINFO, Biblioteca de la
Universidad Internacional de la Rioja, Google Académico y Base de datos bibliográfica del Colegio Oficial de la
Psicología de Madrid (Psicodoc).

A continuación, se procedió a la selección de documentos originales de texto completo, con el fin de exami-
nar la adecuación del presente estudio con respectos a los elementos de inclusión y exclusión establecidos.

Los estudios incluyeron sólo a adolescentes y adultos jóvenes, tanto a nivel nacional como internacional,
excluyendo los trabajos de más de diez años y aquellos dirigidos a la prevención de los síntomas, percepción a
la exposición y por ende secuelas psicológicas y traumas relacionales.

RESULTADOS

Selección de estudios
Se revisaron 203 estudios publicados en relación con el uso de internet y el móvil y el estudio decaracterís-

ticas personales (fortalezas y virtudes personales).
De éstos, el 94,15% fueron rechazados por no cumplir con los criterios de inclusión. A continuación, se

muestra el diagrama PRISMA (figura 1), con la secuencia del proceso de búsqueda realizada.
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Figura 1. Diagrama Prisma

Una vez realizada la búsqueda de los artículos, se extrajeron y analizaron las principalesvariables, las cuales
se muestran en la Tabla 1.
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Tabla 1.- Estudios revisados
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Resultados del estudio
A continuación, se procederá a realizar una síntesis de los resultados encontrados, tras su revisión.
En general, los estudios siguen la misma línea que revisiones sistemáticas realizadas con anterioridad, des-

tacando la revisión de estudios empíricos españoles sobre adicción a internet y móvil, como los de Carbonell y
cols. 2012, donde se revisaron doce estudios empíricos publicados, en relación con la personalidad y/o síntomas
psicopatológicos mediante instrumentos cuantitativos y cuyos resultados observan una correspondencia positiva
entre lashoras de conexión en el uso de internet y comunicación interpersonal y factores de consumo detabaco,
alcohol y depresión con las tasas de prevalencia en el uso del teléfono móvil. Asimismo, un trabajo fin de grado,
realizado en esta misma línea por Aguilar, S. (2016), en él, la autora revisa las investigaciones publicadas (entre
los años 2006 y 2016), acerca del uso problemático de Internet en adolescentes para conocer su prevalencia, los
factores de riesgo y sus consecuencias en el desarrollo personal y social.

Dichos autores concluyen que el riesgo de uso problemático de internet es mayor en adolescen-
tes con problemas emocionales, familiares y escolares, y conlleva consecuencias psicológicas,
manifestación de trastornos mentales, problemas del sueño), físicas (cefaleas, sobrepeso), fun-
cionales (disminución del rendimiento) y sociales (aislamiento), además de presentar algunos
síntomas de abstinencia y de aumentar de la probabilidad de consumo de sustancias.

Aunque no son determinantes, en ambos estudios se constata la necesidad de un control y equilibrio emo-
cional en los adolescentes y jóvenes, así como el desarrollo de una adecuada comunicación interpersonal como
factores relacionales positivos en el uso problemático a las TICs.

Un estudio también significativo en cuanto a la importancia de la personalidad y desarrollo de fortalezas en
adolescentes, como aspectos positivos, es la revisión teórica realizada por Arab y Días (2014), se destaca la
importancia de la educación y el conocimiento de los rasgos depersonalidad de jóvenes y adolescentes, los cua-
les son elementos importantes en la planificación de una intervención a nivel escolar y familiar adecuada.

Siguiendo la misma orientación, Yepez y cols. (2020) relacionan las fortalezas y virtudes personales de los
más jóvenes, obteniendo una correlación significativa con los datos de resiliencia, satisfacción con
la vida y bienestar con el uso de las TICs. Asimismo, el estudio de Ferragut (2014) realizado en adolescentes
centrado en analizar las variables de fortalezas y virtudes, muestra la aparición de las fortalezasy virtudes
como relativamente estables a lo largo del tiempo de los 12 a los 14 años, con un aumento ligero
en humanidad y justicia, observando cómo las chicas muestran mayor proporción de las seis virtudes analizadas
que los chicos y estas tendencias no varían conformecumplen años.

También, se puede llegar a establecer una relación diferencial entre el sexo y la edad concreta de los sujetos
estudiados, así se hacen patentes en los estudios de Pedrero-Pérez y cols. (2018), Díaz Vicario y cols. (2019),
Escudero y cols. (2019), donde se muestra que, a mayoredad, mayor prevalencia uso móvil e internet, siendo más
frecuente en varones, como diferenciade género y que igualmente se constatan en dichos estudios.

En la actualidad, la atención a las fortalezas personales en jóvenes y adolescentes es consideradauna herra-
mienta esencial de gestión personal no solo como habilidad que posibilita el desarrollo integral de los chicos y
chicas que lo poseen, sino que se convierte en una forma de promover yconsolidar cambios predominantes entre
adolescentes y jóvenes, convirtiéndolos en personalidades más resilientes y seguras (Giménez, Hervás y
Vázquez, 2010). Los factores protectores y la inteligencia emocional, como factor protector principal son los pre-
dominantes en diversos estudios como el de Alshakhsi y cols. (2022) y destacable su importancia en el desarrollo
de habilidades sociales frente al uso de las tecnologías.

Así mismo, en relación con el bienestar psicológico, García-Álvarez y cols. (2020), presentaron un estudio
donde se predicen las fortalezas con el bienestar psicológico de los adolescentes y sus dimensiones, así mismo
se establece una relación positiva con la satisfacción vital y salud mental, además de rendimiento y percepción
positiva en el ámbito escolar, todas ellas variablesconsistentes con atributos como persistencia, trabajo en equipo,
prudencia y autorregulación, datos que se repiten y se presentan en el estudio de Pérez y Deudelis (2021) donde

International Journal of Developmental and Educational Psychology
192 INFAD Revista de Psicología, Nº2, 2024. ISSN: 0214-9877. pp:185-198

PSICOLOGIA POSITIVA Y FORTALEZAS PERSONALES EN ADOLESCENTES EN EL USO DE LAS TICS. UNA REVISIÓN
ACTUAL. “HACIA UNA TECNOLOGÍA POSITIVA”

15 CONGRESO PROBLEMA TABLA Mª Teresa Vázquez Resino_M. Jesu?s  20/12/24  7:59  Página 192



se establecela importancia de un patrón emocional estable y un elemento importante como es el de la satisfacción
con la vida en el uso relacional con el teléfono móvil. Así mismo, el estudio de Lacunza y cols (2022), en esta
misma línea, establecen factores de esfuerzo y éxito como factoresde afrontamiento en comportamientos vulnera-
bles en el uso de redes sociales e internet.

Los resultados encontrados por dichos autores contribuyen a evidenciar actitudes de compromiso, con-
trol y desafío en sus procesos de aprendizaje, pero también en el control de situaciones que
afectan a una actitud constructiva y estable ante un mundo cambiante.

Comparando con los estudios presentados, los resultados se repiten y de esta forma los resultados obtenidos
por García y Cantón (2019), se encauzanen esta misma línea, destacando el rendimiento académico como un fac-
tor positivo en el uso que realizan los estudiantes de tecnologías.

Por último, el estudio de León y cols. (2022) muestra tanto la importancia de la inteligencia emocional en el
uso de los móviles, como el funcionamiento de dicha comprensión emocional, que actúa en pro de los logros
académicos.

Uno de los aspectos que más están cambiando de manera rápida y transformadora son las vivencias que los
adolescentes desarrollan en relación al ocio, estableciéndose dentro de diez años un ocio totalmente tecnológico,
constituyendo relaciones de dispositivos multiusos a través de la conectividad total (Nueno y Ricarte, 2010).

En este contexto, para los adolescentes, estos soportes tecnológicos son especialmente atractivos, en prin-
cipio por su facilidad de acceso e interacción, así como en el desarrollo de losflujos comunicativos y posibilidad
múltiple de respuestas (Bringue y Sádaba, 2.009), pero es importante tener en cuenta la necesidad de la interac-
ción social, crucial para la identidad del adolescente. Es por ello, que el uso excesivo de las pantallas presenta de
antemano un escenario (Lacunza et al. 2022) repleto de consecuencias disfuncionales en relación con la salud
mental de estos jóvenes.

Por otro lado, la causa de los mayores infortunios en los países industrializados no es la pobreza.Lo que da
lugar al mayor sufrimiento son los problemas de salud mental, siendo las virtudes y potencialidades humanas la
mejor solución a dichos problemas (Pedrero-Pérez y cols. 2018) la no conciencia y desconocimiento de dichas for-
talezas y capacidades, pone de manifiesto la incidencia a los problemas de salud mental enlos más jóvenes, al verse
aislados y carecer de un modelo de significado vital pleno.

La necesidad de prestar atención a todos estos factores positivos ha demostrado funcionar comofactor protec-
tor del impacto que pueden tener en la vida los acontecimientos negativos y potencialmente ayudar a prevenir el
desarrollo de un trastorno psicológico (Wood y Tarrier, 2010). Una ciencia que subraye las potencialida-
des y virtudes humanas ayuda al uso útil de la tecnología promueve un mayor bienestar apren-
diendo a usarla en pro del progreso de la especie humana, de ahí la importancia de la dimensión socio-
relacional (Díaz-Vicario, Mercader y Gairín, 2019). Los resultados del presente estudio, ya descrita con anterio-
ridad, muestran relación entre la sintomatología psicopatológica y la satisfacción que sienten los adolescentes
(Pérez y Deudelis, 2021). Este resultado está en lalínea de otros estudios (Heras y cols., 2011), donde se muestra
que los alumnos que perciben una dinámica familiar en la que se les permite participar e implicarse de una manera
más activa,hacen un uso más funcional y sano de las TIC.

Otras evidencias que afianzan esa confianza fueron los obtenidos por los estudios ya mencionados de
Carbonell y cols. (2012), cuyo objetivo era establecer una línea diferenciadora entre el uso saludable del patoló-
gico en las TICs. Tras una revisión de estudios en esta línea, constataron que el abuso a los móviles e internet,
son fuente de malestar psicológico, existiendo una relación entre dicho malestar y el uso problemático de la tec-
nología, entre ellos se destacan la posibilidad de padecer insomnio eirritabilidad.

Con todo ello, se concluye que el acceso utilitario y problemático a redes e internet (ser padres.es, s/f) no
solo altera la percepción e identidad del niño que las usa, al crear una falsa realidad, sino que también existen alte-
raciones a nivel psicológico que se pueden prever desde el afianzamiento de fortalezas como la comunicación y
factores prosociales y que en nuestro estudio se establecen en la misma línea de estudios llevada a cabo por
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Muñoz y cols. (2018) estableciendo la falta de control y conductas adictivas en el uso problemático de las
Tecnologías.

CONCLUSIONES
En relación con los objetivos planteados en este trabajo y tras la revisión efectuada, se concluye lo siguiente:
1.- La revisión realizada en el presente trabajo en jóvenes y adultos jóvenes nos permite constatarque los

resultados obtenidos confluyen en la misma línea de los realizados con anterioridad por otros autores. De esta
manera, destacamos:

2.- A mayor edad, mayor prevalencia del uso móvil e internet, con los riesgos inherentes que ello ocasiona,
además existe un mayor riesgo y consecuencias negativas en el uso a las tecnologías,en varones.

3.- Se constata una correlación positiva con el rendimiento académico en el uso sano, funcional y adecuado
de las tecnologías.

4.- Fortalezas y virtudes, ligadas a resiliencia, bienestar y satisfacción con la vida, convergen en un mayor
bienestar y se erigen como factores protectores ante el uso que se realiza de las mismas.

5.- Inteligencia, conciencia, control y regulación emocional son factores esenciales en el uso y desarrollo de
las tecnologías., por parte de los más jóvenes. Una personalidad estable, implica igualmente una mejor relación
con las tecnologías.

DISCUSIÓN
Los resultados del presente estudio ponen de manifiesto la necesidad de desarrollar programas y acciones

preventivas, sobre todo en prevención primaria, que incidan en los aspectos que constituyen factores de riesgo
para el mal uso de la tecnología. En este sentido, la formación depadres y de profesorado en el uso de internet y
sus riesgos permitirá detectar el problema lo antes posible para poner en marcha programas de desarrollo de
habilidades sociales y de ocio alternativos en el periodo adolescente. La falta de consenso en los criterios diag-
nósticos no solo dificulta una estimación del problema, sino que también hace difícil el desarrollo de acciones
preventivas y la elección del tratamiento más adecuado para abordarlo, aunque es claro que untratamiento tera-
péutico para el uso patológico sería diferente al de cualquier otra adicción, puesel objetivo no es hacer desaparecer
el uso, sino que la persona sea capaz de autorregularse.

La realización de revisiones de la literatura sobre las adicciones a las tecnologías puede suponerimportantes
y necesarios avances en su investigación, pues están cada vez más presentes en lasvidas de las personas, por lo
que convendría prevenir el mal uso desde edades tempranas.

En esta línea, se hace necesario ampliar esta revisión con estudios que analicen los usos y hábitosde consumo
de la tecnología desde los primeros años.
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NOTA:  En este texto se ha usado un lenguaje inclusivo y no sexista. No obstante, se explicita que, en el uso de
términos como los profesionales, los estudiantes, los jóvenes, los educadores, los responsables, los psicó-
logos,... y cualquier otro que se encuentre en este documento,  hace referencia a hombres y mujeres, e inclu-
ye el masculino y el femenino.
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